UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG Doc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 2464 /QD-UBND Bdc Giang, ngay 01 thang 12 ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quén 1y hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Bic Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH BAC GIANG

Can cir Lugt té chize chinh quyén dia phwong ngay 19 thing 6 nam 2015;
Ludt bé sung, sita doi mét sé diéu cua Ludt Té chirc Chinh pha va Ludt Té chic
chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cur Bo ludt Lao dong ngay 20/11/2019;

Cén cir Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 quy dinh chi tiét va
hwéng ddn thi hanh mét sé diéu cua B ludt Lao déng nam 2019 vé diéu kién lao
dong va quan hé lao dong;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Lao dong - Thuwong binh va Xa héi tai To
trinh s 103/TTr-LDTB&XH ngay 25/11/2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan Iy hoa giai vién
lao dong trén dia ban tinh Bac Giang.

Piéu 2. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam dc So Lao dong — Thuong
binh va X4 hoi, Cha tich UBND cac huyén, thanh phd, cac hoa giai vién lao dong
tinh Bac Giang va cac to chic, ca nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH
- Nhu Diéu 2; 3 CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; /s )
- Van phong UBND tinh:
+LDVP, TKCT, TH;
+ Luu: VT, KGVXthao.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY CHE

Quan ly hoa giai vién lao dgng trén dia ban tinh Bic Giang
(Ban hanh kem theo Quyér dinh s62464 /OD-UBND ngay 01 thang12 nam 2021
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Bac Giang

Chwong |
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé tiéu chuan, trach nhiém, nghia vy cia hoa giai
vién lao dong; trinh ty, thu tuc bé nhiém, mién nhiém hoa giai vién lao dong; tham
quyeén, trinh ty, thu tuc ctr hoa giai vién lao dong; trinh tu, thu tuc hoa giai lao
dong; ché do va dieu kién hoat dong cua hoa giai vién lao dong.

2. Quy ché nay ap dung doi véi hoa giai vién lao dong trén dia ban tinh Bic
Giang; co quan chuyén moén quan ly nha nudc ve lao dong cua Uy ban nhan dan,
cac co quan, to chirc, doanh nghiép va ca nhan co lién quan.

Piéu 2. Pham vi hoat dong cia hoa giai vién lao déng

Hoa gidi vién lao dong do Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi huyén,
thanh pho nao quan ly thi hoat dong trén dia ban huyén, thanh pho do.

Piéu 3. Nghia vu cia hoa giai vién d6i véi cong tac hoa giai tranh chap
lao dong

1. Tuén thu dang cac quy dinh cua phap luat, khong duoc loi dung uy tin,
quyen han, trach nhiém ctia minh lam phuong hai dén lgi ich cua cac bén hoac loi
ich cia Nha nudc trong qua trinh hoa giai.

2. Khong duoc tir chdi nhiém vy hoa giai khi duoc cir tham gia giai quyét
tranh chap lao dong hoac tranh chap vé hop dong dao tao nghe ma khong c6 ly do
chinh dang, thuc hién bao cao dinh ky va dot Xuat theo y&u cau cta ngudi va co
quan c6 tham quyén.

Chuong I1
TIEU CHUAN, TRINH TU VA THU TUC
BO NHIEM, MIEN NHIEM HOA GIAI VIEN LAO PONG
Piéu 4. Tiéu chuan hoa giai vién lao dong

1. La cong dan Viét Nam, c6 ndng lyc hanh vi dan sy day du theo quy dinh
cua Bo luat Dan sy, co suc khoe va pham chat dao duc tot.

2. C6 trinh d0 dai hoc tro 18n va c6 it nhat 03 nam lam viéc trong linh vuc
cé lién quan dén quan hé lao dong.

3. Khéng thudc dién dang bi truy ctu trach nhiém hinh sy hodc di chap
hanh xong ban an nhung chua dugc x0a an tich.
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Piéu 5. Trinh ty va thi tuc bo nhiém hoa giai vién lao ddng

Trinh ty va thu tuc bd nhiém hoa giai vién lao dong thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 93 Nghi dinh s 145/2020/ND- CP ngay 14/12/2020 cua Chlnh phu quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu kién
lao dong va quan hé lao dong.

Piéu 6. Mién nhiém hoa giai vién lao dong

1. Hoa giai vién lao dong mién nhiém khi thuoc mot trong cac trudng hop sau:

a) C6 don xin théi lam hoa giai vién lao dong;

b) Khong dap tmg du tiéu chuan quy dinh tai Diéu 4 Quy ché nay;

¢) C6 hanh vi vi pham phap luat 1am phuong hai dén loi ich cac bén hoic
loi ich cua Nha nudc khi thuc hién nhiém vu cta hoa giai vién lao dong theo quy
dinh cua phap luat;

~d) Tir choi nhiém vy hoa giai tir 02 lan tro 1én khi dugc cu tham gia giai
quyet tranh chap lao dong hogc tranh chap ve hop dong dao tao nghé ma khong
c6 ly do chinh dang theo quy dinh tai quy ché quan ly hoa giai vién lao dong.

2. Trinh tu, th}i tuc mién nhiém h(‘)a giai vién lao dong thuc hién theo quy
dinh tai khoan 2 Bieu 94 Nghi dinh s6 145/2020/Nb-CP ngay 14/12/2020 cua
Chinh phﬁ‘quy dinh chi tiet va hudng dan thi hanh mét so diéu cua Bo luat Lao
dong ve diéu kién lao dong va quan hé lao dong.

Chuong 111
THAM QUYEN, TRINH TU, THU TUC CU HOA GIAI VIEN LAO PONG

Piéu 7. Co quan cir hoa giai vién lao dong

1. S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cir hoa giai vién lao dong do So
quan ly thuc hién nhiém vu hoa giai trén dia ban tinh.

2. Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cac huyén, thanh phé cir hoa
giai vién lao dong do Phong quan ly thuc hién nhiém vu hoa giai trén dia ban
huyén, thanh pho.

Piéu 8. Trinh tw, thi tuc cir hoa giai vién lao dong

Trinh ty, tha tuc cur hoa giai vién lao dong nhu sau:

1. Bon yéu cau giai quyet tranh chap lao dong, tranh chap ve hop dong dao
tao nghé va yéu cau ho trg phat trién quan hé lao dong dugc guri dén So Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi hoac Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hoac hoa
giai vién lao dong.

Truong hop hoa giai vién lao dong tryc tiép nhan don yéu cau tir doi tuong
tranh chap de nghi giai quyét thi trong thoi han 12 gio ké tu khi tiep nhan don,
hoa giai vién lao dong phai chuyén cho S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
hodc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dang quan Iy hoa giai vién lao
dong dé phan loai xur ly.
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2. Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc yéu cau, theo phan
cap quan ly, S& Lao dong - Thuong binh va X4 hdi hodc Phong Lao dong - Thuong
binh va X hoi ¢ trach nhiém phan loai va c6 van ban cir hoa giai vién lao dong
giai quyét theo quy dinh.

Truong hop tiép nhan don tir hoa giai vién lao dong thi trong thoi han 12 gio
ké tir khi tiép nhan don, theo phan cp quan ly, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi hoac Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi ra van ban cir hoa giai vién
lao dong theo quy dinh.

3. Ty theo tinh chat phic tap cua vu viéc, So Lao dong - Thuong binh va
X& hoi hoic Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi ¢d thé cir mot hoac mot sb
hoa giai vién lao dong ciing tham gia giai quyét.

Chuong IV
GIAlI QUYET TRANH CHAP CUA HOA GIAI VIEN LAO PONG

Piéu 9. Trinh tw, thi tuc hoa giai tranh chap lao ddng c4 nhan caa hoa
gidi vién lao dong

1. Tranh chép lao déng ca nhan phai dugc gial quyet théng qua thu tuc hoa
giai cua hoa giai vién lao dong trudc khi yéu cau Hoi dong trong tai lao dong hozc
Toa &n giai quyét, trir cac tranh chip lao dong sau ddy khong bat budc phai qua
tha tuc hoa giai:

a) Ve xir Iy ky luat lao dong theo hinh thrc sa thai hodc ve truong hop bi don
phuong cham dut hop dong lao dong;

b) Vé boi thuong thiét hai, trg cap khi cham duat hop dong lao dong;

c) Gitra nguoi giup viéc gia dinh vdi nguoi st dung lao dong;

d) Vé bao hiém xa hoi theo quy dinh cua phap lut vé bao hiem xa hoi, vé
bao hiém y te theo quy dinh cua phap luat ve bao hiém y té, veé bao hiém that
nghiép theo quy dinh cua phap luat vé viéc lam, vé bao hiém tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép theo quy dinh cta phap luat vé an toan, vé sinh lao dong;

d) Vé bdi thuong thiét hai giira ngudi lao dong vai doanh nghiép, to chuc
dua nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong;

e) Gitra nguoi lao dong thué lai véi nguoi st dung lao dong thué lai.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tur ngay hoa giai vién lao dong nhan
duogc yéu cau tir bén yéu cau giai quyét tranh chap hoac tir S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa héi hodc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, hoa giai vién lao
dong phai két thdc viéc hoa giai.

3. Viéc tién hanh hoa giai duoc thuc hién theo cac budc sau:

a) Xac dinh thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chap (con thoi hiéu hay da hét
thoi hiéu).

b) Tim hiéu vu viéc cac bén tranh chap:
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Xac dinh 13 tinh chat va mirc do phuc tap cua vu viéc, tim hiéu va 1am r6 noi
dung tranh chap, nguyén nhan dan dén tranh chap.

Thu thap céc tai liéu, ching cir co lién quan dén vige giai quyét tranh chap.
Hoa giai vién lao dong yéu cau cac bén c6 lién quan cung cap cac tai li¢u, van
ban, chung cu ¢6 lién quan den tranh chap; tham khao thém y kien cua dai dién
tap thé lao dong tai co sd va lanh dao don vi truc tiép quan 1y nguoi lao dong (1o,
do6i, phan xuwdng, phong ban).

¢) T6 chirc hop hoa giai:

Tai phién hop hoa giai phai c6 mt hai bén tranh chap. Céc bén tranh chap
c6 thé ay quyén cho ngudoi khac tham gia phién hop hoa giai. Cac bén phat biéu
va néu y kién, quan diém cta minh vé vu viéc xay ra. Can cir cac ‘quy dinh cua
phap luat lao dong, hop ddng lao dong, thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao
dong va cac quy che ndi bo khac cua doanh nghiép, hoa giai vién lao dong phan
tich nhiing van d¢ dung/sai trong hanh vi cua hai bén dé goi y cho cac bén tién
hanh thuong lugng, thoéa thuan.

Truong hop cac bén théa thuan duoc, hoa giai vién lao dong lap biéq ban
hoa giai thanh. Bién ban hoa giai thanh phai cé chir ky cta cac bén tranh chap va
hoa giai vién lao dong.

Truong hop cac bén khong thoa thuan dugc, hoa giai vién lao dong dua ra
phuong an hoa giai dé cac bén xem xét. Truong hop cac bén chap nhan phuong
an hoa giai thi hoa gidi vién lao dong 1ap bién ban hoa giai thanh. Bién ban hoa
giai thanh phai cé chir ky cua cac bén tranh chap va hoa giai vién lao dong.

~ Truong hop phuong 4n hoa gidi khong duoc chap nhan hoac ¢é bén tranh
chap da dugc triéu tap hop 1€ dén lan thir hai ma van vang mat khéng co ly do
chinh dang thi hoa giai vién lao dong 1ap bién ban hoa giai khong thanh. Bién ban
hoa giai khdng thanh phai c6 chir ky cua bén tranh chap cé mat va hoa giai vién
lao dong.

4. Ban sao bién ban hoa giai thanh hoac hoa giai khong thanh phai duoc gui
cho cac bén tranh chap trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay lap bién ban.

Piéu 10. Trinh tw, thi tuc hoa giﬁi tranh chap lao dong tap thé vé quyén

1. Tranh chap lao dong tap thé vé quyén phai dugc gidi quyet thdng qua thu
tuc hoa giai cua hoa giai vién lao dong trudc khi yéu cau Hoi dong trong tai lao
dong hoac Toa an giai quyét.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay hoa giai vién lao dong nhan
duoc yéu cau tir bén yéu cau giai quyét tranh chap hoac tir S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi hodc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, hoa giai vién lao
dong phai ket thdc viéc hoa giai.

_ 3.Viéc tién hanh hoa giai duoc thuc hién theo cac bude quy dinh tai khoan 3,
bieu 9 cua Quy ché nay.

3. Bdi véi tranh chap quy dinh tai diém b va diém ¢ khoan 2 Biéu 179 cua
Bo6 luat Lao dong ma xac dinh c6 hanh vi vi pham phap luat thi hoa giai vién lao
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dong 1ap bién ban va chuyén ho so, tai liéu dén co quan c6 tham quyén xem xét,
xtr Iy theo quy dinh cta phéap luat.
4. Ban sao bién ban hoa giai thanh hogc hoa giai khong thanh phai duoc gui
cho cac bén tranh chap trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay lap bién ban.
Diéu 11. Trinh tu, thi tuc hoa gidi tranh chip lao dong tip thé vé loi ich

1. Tranh chép lao dong tap thé vé loi ich phai dugc giai quyét thong qua thi
tuc hoa gidi cua hoa giai vién lao dong trudc khi yéu cau Hoi dong trong tai lao
dong giai quyet hoac tien hanh thua tuc dinh cong.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tur ngay hoa gidi vién lao dong nhan
duogc yéu cau tir bén yéu cau giai quyét tranh chap hoac tir S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi hodc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, hoa giai vién lao
dong phai két thac viéc hoa giai.

3. Viéc 'gién hanh hoa giéj duoc thuc hién theo cac bude quy dinh tai diém b,
¢ khoan 3 bicu 9 cua Quy che nay.

4. Truong hop hoa giai thanh, bién ban hoa giai thanh phai bao gom day du
noi dung cac bén da dat dugc thoa thuan, co chir ky cua cac bén tranh chap va hoa
giai vién lao dong. Bién ban hoa giai thanh c6 gia tri phap 1y nhu thoa uée lao
dong tap thé caa doanh nghiép.

5. Ban sao bién ban hoa gidi thanh hodc hoa giai khong thanh phai duoc gui
cho céc bén tranh chap trong thoi han 01 ngay lam viéc ke tur ngay lap bién ban.

Chuong V
CHE PO, PIEU KIEN HOAT PONG
CUA HOA GIAI VIEN LAO PONG

Piéu 12. Ché @9, diéu kién hoat déng caa hoa giai vién lao dong

Hoa giai vién lao dong dugce huong cac ché do:

1. Mai ngay ‘thu:c té thuc hién nh‘iém‘Vu cua hoa giai vién lao dong do co
quan c6 tham quyén cu dugce huong tién boi dudng mac 5% tien Iwong toi thieu
thang tinh binh quan cac vung doi véi nguoi lao dong lam viéc theo hgp dong lao
dong do Chinh phu quy dinh theo tirng thoi ky.

2. Bugc co quan, don vi, to chire noi dang cong tac tao dieu kign bo tri thoi
gian thich hop dé tham gia thuc hién nhiém vu cua hoa giai vién lao dong theo
quy dinh;

3. Puoc &p dung ché do cong tac phi quy dinh ddi véi can bo, cong chic,
vién chirc nha nudc trong thoi gian thuc hién nhiém vu caa hoa giai vién lao dong
theo quy dinh;

4. Pugc tham gia tp huan, boi dudng, nang cao trinh d chuyén mon, nghiép
vu do cap c6 tham quyén t6 chue;

5. Puoc khen thudng theo quy dinh cua Luat Thi dua, khen thudng vé thanh
tich trong viéc thuc hién nhiém vu cua hoa giai vién lao dong theo quy dinh;
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6. Puoc huong cac ché do khac theo quy dinh cua phéap luat.

Piéu 13. Pam bio ché dd, diéu kién hoat dong ciia ciia hoa giai vién lao dong

1. Co quan ctr hda giai vién lao dong quy dinh tai Diéu 7 cua Quy ché nay
nay cd trach nhiém bo tri dia diém, phuong tién lam viéc, tai li¢u, van phong pham
va cac dieu kién can thiét khac dé hoa giai vién lao dong lam viéc.

2. Kinh phi chi tra céc ché @0, diéu kién hoat dong cua hoa giai vién lao dong
do ngan sach nha nudc bao dam. Viéc 1ap du toan, quan ly va quyét toan kinh phi
thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé ngan sach nha nudéc.

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 14. To chirc thuc hién

1. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 6 trach nhiém:

a) Tong hop ke hoach tuyen chon, bo nhiém hoa giai vién lao dong cua cac
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va ké hoach tuyén chgn, bo nhiém hoa
giai vién lao dong cua S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé xay dung thanh
ke hoach chung cua toan tinh, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh phé duyét.

b) Thong bao cong khai viéc tuyén chon hoa giai vién lao dong trén dia ban
thong qua phuong tién thong tin dai ching; tiép nhan ho so dang ky, gidi thiéu
tuyén chon hoa giai vién lao dong cua cac tng vién; tham dinh cac hd so du tuyén,
Iug chon ya lap danh sach vi tri bo nhiém cua tirng hoa giai vién lao dong thuoc
tham quyen quan ly cua S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va cua Phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh xem Xét,
bo nhié[n; cong khai, cap nhat, dang tai danh sach ho tén, dia ban phé}n cbng hoat
dong, so dién thoai, dia chi lién hé ctua hoa giai vién lao dong dugc bo nhiém trén
phuong tién thong tin dai ching.

c) Quan ly hoa giai vién theo phan cap quan ly.

2. Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cac huyeén, thanh phé cé trach
nhiém

a) Quy | hang ndm, ra soat nhu cau tuyén chon, bo nhiém hoa giai vién lao
dong thugc tham quyén quan ly dé 1ap ke hoach va bao cao S¢ Lao dong - Thuong
binh va X& hoi truéc ngay 31 thang 3 hang nam;

b) Phdi hop thong bao cong khai viéc tuyen chon hoa giai vién lao dong trén
dia ban cac huyén, thanh pho; ti€p nhan ho so dang ky, gisi thiéu tuyen chon hoa
giai vién lao dong cua cac ung vién; ra soat nguoi du tiéu chuan, tong hop, bao
cao So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tham dinh; cbng khai, cap nhat, dang
tai danh sach ho tén, dia ban phénq cbng hoat dong, so dién thoai, dia chi lién hé
cua hoa giai vién lao dong dugc bo nhiém trén phuong tién thdng tin dai ching.

¢) Quan Iy hoa giai vién theo phan cap quan ly.
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3. Quy ché nay dugc quan triét va trién khai dén céc hoa giai vién lao dong
va cac to chiic, ca nhan cd lién quan. Trong qué trinh t6 chic thuc hién, néu cé
vuéng mac, phan anh vé S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi dé téng hop, béo
c4o Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh./.
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